Comunicare Nati per Leggere e I'offerta delle biblioteche ai bambini e alle loro
famiglie - sintesi delle azioni

A gennaio 2014 il progetto si & articolato in tre fasi che corrispondono a tre annualita di
finanziamento che Regione Lombardia ha assegnato nel 2011, nel 2012 e nel 2013 ad enti partner
e cofinanziatori che in parte si sono modificati nelle diverse fasi, ma hanno complessivamente
perseguito un disegno comune e condiviso.

Fra i risultati del progetto deve essere contemplato infatti anche |l
consolidamento di un gruppo di lavoro regionale NpL Lombardia grazie alla
collaborazione di Regione Lombardia e con la partecipazione di un ampio
numero di enti e organismi territoriali lombardi (Province di Brescia, Cremona,
Lecco, Lodi, Monza e Brianza, Pavia, Sondrio, Varese e molti Sistemi
bibliotecari bergamaschi, bresciani, mantovani e milanesi, si veda in calce
I'elenco degli enti). Da subito il gruppo ha individuato come ambiti d'azione
. privilegiati e come specifica necessita de territorio lombardo il lavoro sulla
Nat| per comunicazione dei benefici della lettura alle famiglie con bambini in eta
prescolare e la formazione degli operatori (bibliotecari, pediatri e operatori
L'Egg ere sanitari, educatori di nidi e scuole dell'infanzia) su come promuovere la lettura
LOMBARDIA ad alta voce nei diversi contesti linquistico-culturali presenti in Lombardia. Di
seguito le singole azioni che hanno caratterizzato il progetto regionale
Comunicare Nati per Leggere e l'offerta delle biblioteche ai bambini e alle loro famiglie.

| bebé amano i libri: una guida per i grandi (fase1)

Il piccolo albo I bebé amano i libri in 14 tavole illustrate risponde ai dubbi degli adulti sul senso di
leggere libri ai bambini fin da quando sono piccolissimi e mostra alcune situazioni che li invoglino a
farlo. E' stato stampato in 50 mila copie e distribuito in tutte le province della regione.

E' stato sottoposto ad una valutazione dell'efficacia comunicativa dal Centro per la salute del
bambino di Trieste con i seguenti risultati: i
genitori intervistati si sono mostrati interessati _——

allopuscolo (sia alla consegna, che dopo), e T
l'opuscolo & percepito come “carino, bello, o hﬂﬁﬂﬂ Py
interessante, utile”; in 2 casi su 15 & stato { T quide, qo i g )

dichiarato il cambio di opinione sulla lettura ai
bambini: le mamme in questione non erano a
conoscenza dei benefici della lettura ad alta voce
precoce; il messaggio € considerato “semplice,
conciso, intuitivo”; non esistono casi di
mancata/errata comprensione. | pediatri possono e ]
richiederne copie da consegnare ai genitori "'.*‘mhrm—*ﬁ
durante i bilanci di salute all'indirizzo di posta | Cotherire, and Lourencs Arholt,
elettronica malgaroli@aib.it.

La sua storia comincia dalle tue parole: leggere insieme, crescere insieme (fase1)

E’ stato realizzato grazie ad una interessante e creativa collaborazione con il Centro Sperimentale
di Cinematografia di Milano, in particolare attraverso un bando di concorso rivolto ai diplomati e
agli allievi di tutte le sedi del Centro (Roma, Milano, Torino, L'Aquila, Palermo), un breve video
promozionale che utilizza i formati e il linguaggio del comunicato commerciale vicino ai giovani
genitori e che rappresenta un ulteriore modo per cercare di raggiungere il maggior numero di
famiglie, cercando di catturare la loro attenzione e di rendere consueto il leggere e il passare del
tempo con i bambini grazie a un libro. |l video ha ottenuto il patrocinio di Pubblicita Progresso
ed é stato messo in onda gratuita sui canali Mediaset, Sky, La7, laEffe e diversi network locali. E’



stato inoltre diffuso a piu riprese nei circuiti delle sale cinematografiche. E' stato infine diffuso
attraverso la rete delle biblioteche pubbliche lombarde e sui social network, essendo accessibile
sul sito alla pagina http://www.natiperleggere.it/index.php?id=188 e sui canali video piu
diffusi:YuoTube e Vimeo attraverso i quali tutti i partner e i promotori di Nati per Leggere possono
utilizzarlo liberamente.

| seminari (fase1)

Il progetto ha previsto una ampia fase formativa che coinvolgesse l'intero territorio _ :
lombardo, in specifico: due seminari di quattro ore ciascuno oppure, in alcune [SRLLEEEERIEN
province, una unica giornata complessiva in ognuna delle dodici province
lombarde. Tredici seminari sono stati realizzati tra 2012 e 2013, ai quali hanno
preso parte 519 tra bibliotecari, pediatri, operatori socio-sanitari e educatori. | temi
trattati: | benefici della lettura sullo sviluppo psicologico, relazionale e cognitivo del
bambino; Attivita e servizi bibliotecari ai bambini in eta prescolare e alle loro
famiglie; La collaborazione interprofessionale per la promozione della lettura
precoce in famiglia; Lettura e intercultura in eta prescolare; La relazione con le
famiglie straniere che non frequentano la biblioteca.

Pieghevoli per i genitori in italiano e in altre 12 lingue (fase2)

N
Sono stati realizzati e distribuiti 293.500 pieghevoli in italiano, albanese, arabo,
cinese, croato, filippino, francese, inglese, punjabi, romeno, russo, serbo, spagnolo, turco e urdu
alla rete delle biblioteche comunali come materiali di primo contatto da consegnare ai genitori che
frequentano biblioteche, ambulatori pediatrici, nidi e scuole dell'infanzia. Nellambito del progetto
sono state realizzate inoltre, e messe a disposizione di tutti i progetti Nati per Leggere, le
traduzioni nelle tre lingue presenti in Lombardia di cui non erano ancora disponibili i testi.

Manifesti Nati per Leggere e locandine per gli ambulatori pediatrici (fase2)

Sono stati diffusi 4.875 manifesti Nati per Leggere nei servizi bibliotecari, educativi e sanitari
tramite i referenti provinciali di Nati per Leggere Lombardia e 4.500 locandine specificamente
realizzate per gli ambulatori pediatrici sono stati consegnati ai referenti provinciali per I'affissione
presso gli studi pediatrici coinvolti.

Segnalibri per i genitori con indicazioni su libri e lettura per fasce d'eta (fase2)

Sono stati distribuiti in tutta la regione, tramite i referenti provinciali, ben 38.400 segnalibri da

utilizzare nel contatto con gli utenti e come prima informazione alle famiglie sui libri adatti ad ad
essere letti.
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Bibliografia multilingue (fase 3)

In collaborazione con la sezione italiana della principale istituzione che si occupa nel mondo della
diffusione dei libri per bambini di qualita, I'International Board on Book for Young People, (IBBY
Italia), & stata impostata ed € in corso di realizzazione una bibliografia di libri per bambini in eta
prescolare nelle lingue maggiormente parlate in Lombardia: albanese, arabo, cinese, francese,
inglese, rumeno e spagnolo. La bibliografia dovrebbe consentire alle biblioteche lombarde di
disporre di un repertorio che le orienti nella costituzione di una dotazione di base di qualita anche
nelle lingue meno conosciute e sulle quali non esistono strumenti di reference. Il progetto
comprende anche un set di indicazioni sulle modalita pratiche e contatti operativi per la
acquisizione del materiale.

Cresce chi legge! — Crowdfunding (fase 3)

E' stata allestta ed ¢& \Vvisibile sulla piattaforma Rete del dono (allindirizzo
<http://www.retedeldono.it/cresce-chi-legge>) una azione di raccolta fondi via web (crowdfunding)
finalizzata all'acquisto di libri da mettere a disposizione dei pediatri e delle strutture sanitarie per il
dono alle famiglie in particolari condizioni di disagio sociale, attivita rivelatasi impossibile nella
maggior parte dei progetti locali. L'azione faceva suo il presupposto, confermato da studi scientifici,
oltre che dall’'opinione concorde dei professionisti coinvolti nella campagna nazionale, dell’assoluta
efficacia del dono del libro alla famiglia quando effettuato dal pediatra, o comunque nell’ambito di
una transazione qualificata in ambiente sanitario.

La scelta di effettuare una azione di crowdfunding, ovvero una raccolta di fondi proposta ai cittadini
tramite una piattaforma in rete, discende da una analisi della situazione del fundraising per le
biblioteche pubbliche nella situazione attuale, ovvero I'estrema difficolta della finanza pubblica e
anche dei tradizionali partner delle istituzioni culturali. La raccolta propone dunque di collaborare al
finanziamento dell’acquisto di 1 _libro per 3000 nuovi nati. L'azione, che ha anche lo scopo di
testare le potenzialita dello strumento Crowdfunding all’interno della “comunita Nati per leggere”
lombarda e italiana in generale, si € proposta — anche in seguito alla consulenza di esperti del
fundraising in ambito noprofit — un obbiettivo limitato: raccogliere 10 mila euro per acquistare
almeno 3000 libri da donare ai bambini al compimento dell'anno di eta. E’ stata fissata la quota
minima di partecipazione in. 15. Il libro che verra donato sara Guarda che faccia!, un piccolo libro
cartonato facilmente manipolabile da un bambino a partire dai 6/7 mesi. Una volta terminata la
raccolta fondi, per raggiungere i bambini che hanno minori opportunita sociali e culturali si avvarra
della collaborazione degli operatori dei consultori familiari, dei pediatri di famiglia e dei volontari
che operano nei vari centri di aiuto alle persone che versano in gravi difficolta economiche.

Campagna comunicativa e Ufficio stampa Nati per Leggere Lombardia (fase 3)

E’ stata progettata e allestita nelle sue parti essenziali una campagna di comunicazione che
promuova in modo integrato la lettura in eta prescolare, utilizzando il video e la campagna di
crowdfunding in diverse occasioni comunicative selezionate. L’'azione & stata impostata con la
collaborazione di due professioniste del settore: Elisa Massoni e Nicoletta Murialdi e consentira di
sviluppare un complesso di buone pratiche comunicative consolidate in un gruppo di operatori
attivi nel progetto che assumeranno la funzione permanente di Ufficio stampa di Nati per Leggere
in Lombardia.

Sensibilizzazione degli ambiti sanitari (fase 3)
L'ultima azione che & stata impostata nellambito del progetto, dopo una prima fase legata al

Congresso dell’Associazione Culturale Pediatri, che si & tenuto a Monza nell’'ottobre 2013 e nel
quale e stata organizzata una presenza visibile del progetto con alcuni pannelli espositivi, & il



consolidamento della collaborazione tra biblioteche e servizi sanitari (cure primarie, promozione
della salute) allo scopo di ampliare il numero dei pediatri e degli operatori sanitari disponibili ad
integrare nel loro ambito professionale I'attivita di promozione della lettura con i bambini dal primo
anno di vita. Questa attivita vede impegnato il coordinatore regionale e i referenti territoriali in
contatti sistematici dei settori di competenza delle Aziende sanitarie locali (pediatria di base, centri
vaccinali, consultori familiari) e delle Aziende ospedaliere (corsi di accompagnamento alla nascita,
ostetricia e neonatologia) allo scopo di promuovere dei moduli formativi sui temi degli interventi
precoci con particolare riguardo alla lettura dai primi mesi di vita del bambino. Il lavoro di contatti &
coordinato inoltre alla messa a disposizione dei materiali prodotti nelle fasi 1 e 2 del progetto (albo
| bebé amano i libri, video promozionale, pieghevoli, manifesti e segnalibri) e in vista della
distribuzione dei libri acquisiti con lo strumento del crowdfunding).

Comunicazione sul progetto

Per il collegamento e la diffusione di tutta I'informazione rilevante sul progetto & stata allestito un
sito web accessibile agli operatori coinvolti: <http://www.sistemasudovestbresciano.it/npl2/> & stata
attivata anche una mailing list di collegamento di tutti gli oepratori lombardi del progetto <
npl-lom@aib.it> e sul sito web di Nati per Leggere nazionale una pagina di informazioni rivolte al
pubblico generico: <http://www.natiperleggere.it/index.php?id=149>.

Siamo grati a: Regione Lombardia, Sistema Bibliotecario Sud Ovest Bresciano, Provincia di Brescia, Provincia
di Lodi, Provincia di Monza e Brianza, Sistema Bibliotecario Valle Trompia, Provincia di Cremona, Provincia di
Lecco, Provincia di Pavia, Provincia di Sondrio, Provincia di Varese, Sistema Bibliotecario Bassa Bergamasca,
Sistema Bibliotecario dell’'Area Dalmine, Sistema Bibliotecario dell'Area Nord Ovest (BG), Sistema Bibliotecario
Seriate Laghi, Sistema Bibliotecario Valle Seriana, Sistema Bibliotecario Urbano di Bergamo, Sistema
Bibliotecario Nord Est Bresciano, Sistema Bibliotecario Ovest Bresciano, Sistema Bibliotecario Valle Camonica,
Biblioteca Civica di Lecco, Sistema Bibliotecario Grande Mantova, Sistema Bibliotecario Ovest Mantovano,
Sistema Bibliotecario Legenda (MN), Consorzio Sistema Bibliotecario Nord Ovest (Ml), Fondazione Per Leggere
(MI), Sistema Bibliotecario Est Milano, Sistema Bibliotecario Urbano di Milano, ISMU (Iniziative e Studi sulla
Multietnicita), Centro Sperimentale di Cinematografia di Milano, Publitrust Monza.



