
Modalità di erogazione dei corsi di formazione NpL 2016 
(Documento per i referenti regionali e locali NpL)

Premesse
- Nel 2015 un accordo ACP AIB e CSB  ha stabilito che il CSB è l'ente responsabile della formazione 

per i corsi multidisciplinari, per lettori volontari, per librai, per educatori.
- le indicazioni e linee guida NpL sono in continuo aggiornamento grazie alla rilevazione delle attività, 

alla collaborazione con gli operatori e alla loro restituzione.

I corsi erogati dalla segreteria nazionale garantiscono:
- la qualità e l'uniformità della formazione che è in continuo sviluppo grazie proprio al lavoro della 
segreteria impegnata ad aggiornare continuamente i contenuti attraverso l’elaborazione di quanto proviene 
dai territori, per restituirlo nei corsi arricchito di volta in volta;
- il dettaglio dei corsi svolti in Italia e il calendario degli stessi  in modo da monitorare le attività ma 
soprattutto per mettere al corrente coloro che chiedono informazioni quotidianamente alla segreteria;
- che la formazione venga fatta da facilitatori/formatori "accreditati”;
- che la segreteria nazionale riceva un sostegno economico, senza il quale non può assicurare continuità.

Di seguito una tabella indicativa (si ribadisce che ogni corso ha la sua peculiarità) con i costi a carico 
dell’ente organizzatore o a carico del partecipante. La differenza dei costi dei corsi (1200-1350 €) è dovuta 
anche alle spese di viaggio, vitto e alloggio di formatori se questi si spostano da distanze che non 
consentono di rientrare in giornata nel proprio domicilio. 

Quote intere
Tipologia ore Costo 

€
Quota per la 
segreteria €

Quota per i 
formatori €

Dettaglio

Multidisciplinare 16 3000 1000 2000 1500 per due formatori e 500 per 
due facilitatori

Lettori volontari 12 1350 600 750 500 per il formatore principale1, 
250 per il o i facilitatori

Lettori volontari 12 1200 600 600 450 per il formatore principale, 
150 per il o i facilitatori

Alternativa 2
Lettori volontari

12 1000 500 500 400 per il formatore principale, 
100 per il o i facilitatori

E’ possibile attuare un decurtamento proporzionale della quota che va a formatori e segreteria in base alla 
disponibilità finanziaria dell'ente locale richiedente da concordare di volta in volta, fermo restando che il 
fabbisogno formativo viene misurato dal referente locale in accordo con quello regionale. 

Quote individuali: Corso multidisciplinare 114 €; Corso lettori volontari 50€

Responsabilità reciproca
Il referente locale/richiedente ha la responsabilità di richiedere il corso per la somma che effettivamente 
l’ente può mettere a disposizione, come la segreteria ha la responsabilità di erogare il corso a un costo 
minore in caso di impossibilità dell’ente a coprire la cifra minima.

1 Qui il formatore principale è inteso il formatore accreditato per LV di cui alla lista sul sito. Il corso per LV dovrebbe 
essere quindi tenuto da tre persone: il referente locale che non percepisce compensi (e presenta il programma locale), il 
formatore di LV e il facilitatore pediatra o bibliotecario. Se i contenuti del formatore principale vengono svolti 
parzialmente dal facilitatore la suddivisione sarà rispettivamente per l’impegno formativo del corso definito insieme e 
quindi il compenso del formatore principale potrebbe ridursi. 
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Sotto ad una certa cifra le prestazioni/forniture saranno ridotte, per esempio il materiale didattico non sarà 
completo di cartelline e documenti stampati e così via (esempio nei corsi di 1200€ e 1350 € sono comprese 
le cartelline, un blocco, il programma, l’attestato, gli obiettivi, con un pacco; tutti gli articoli più recenti e quelli 
di riferimento con le dispense vengono spediti per mail. Se i corsi sono sotto questa cifra non vengono 
fornite dette cartelline, né gli attestati cartacei che sono a carico dell’organizzatore).
Fondamentale è utilizzare il materiale e le indicazioni nazionali compresa la valutazione che ci dà la 
restituzione sulla qualità e sul gradimento. 

Pratiche burocratico-amministrative
Il Centro ha una struttura che può gestire le pratiche amministrative, fornendo i documenti che di solito 
vengono richiesti obbligatoriamente dagli enti pubblici (tracciabilità dei flussi, fattura elettronica, applicazione 
alle gare sulle piattaforme ecc.). Questo ha dei vantaggi per gli operatori che vengono sollevati da 
incombenze di questo tipo che gravano in termini di tempo e energia.

Aggiornamenti
Gli aggiornamenti alle persone che hanno ricevuto la formazione base in passato (corsi base, 
multidisciplinari, LV nazionale) -  sono assolutamente liberi e possono essere erogati dall'AIB, piuttosto che 
da altri formatori che si occupano della fascia NpL, a discrezione dell’ente organizzatore previa tutela delle 
linee guida NpL.

Trattamenti uniformi
E’ importante che in tutta Italia le condizioni siano uniformi per consentire uguaglianza di trattamento e per 
rispettare il lavoro di tutti.

Quote individuali a carico dei partecipanti
La soluzione di far pagare una quota minima di partecipazione ai volontari e agli operatori dipende da 
situazione a situazione, viene praticata in alcune zone di più che in altre. L’esperienza di questi casi ci dice 
che l'apporto di un contributo viene accettato e responsabilizza maggiormente i partecipanti facendo già 
da primo filtro per la motivazione.
Molto spesso l’ente locale riesce con più facilità a coprire una o due quote per i propri dipendenti piuttosto 
che far fronte alla cifra richiesta per un corso intero.

Compartecipazioni
In alcuni casi ci può essere una compartecipazione. Se il corso viene coperto parzialmente dall'ente 
comunale, provinciale o regionale, una quota a saldo può essere versata in quote singole dai partecipanti o 
in quota unica dagli enti locali comunali o provinciali se l’ente finanziatore è la regione.

Esempi di possibili compartecipazioni
Costo 3000 € Comune 1500€ 25 quote (**) da 60 €
Costo 1350€ Comune 800€ 25 quote da 22 €
Costo 1350€ Comune 550€ Regione 800 €
Costo 1200€ Comune 600 € 25 quote da 24 €
Costo 1200€ Comune 600 € Regione o Provincia 600 €

Numero dei partecipanti a ciascun corso
Numero di partecipanti ideale per garantire un’interattività soddisfacente e la coesione del gruppo è di 25 
partecipanti (**). Certamente si può arrivare a un massimo di 30-32 persone e nei casi di centri piccoli ad un 
minimo di 15-18 persone. 

Informazioni, preventivi, chiarimenti: alessandra.sila@csbonlus.org o valeria.balbinot@csbonlus.org 
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